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3.1.

Organizatorom vernostnej akcie ,,Form Factory* (d’alej len ,,Program® alebo ,,Akcia®) je
spolo¢nost’ Form Factory Slovakia, so sidlom Prievozskd 14, 821 09 Bratislava — m.c.
Ruzinov, ICO: 52 386 660, zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava 111,
Odd.: Sro, Vlozka ¢. 137901/B (d’alej len ,,Organizator).

Program je marketingovou a vernostnou akciou Organizidtora uréenou na podporu
navstevnosti  klubov Organizatora (klubmi sa v tejto suvislosti rozumeji aj kluby,
prevadzkované jeho spriaznenymi spolo¢nostami MB CLASSY s.r.o. a Fitcamp s.r.0.) a
vyuzivania sluzieb Organizatora. Program nie je hazardnou hrou, lotériou ani stdvkovou hrou.
Ugast’ v Programe nie je podmienena zaplatenim osobitného vkladu, stavky ani inej osobitnej
platby za ucast’ v Programe.

Tieto pravidld upravuju podmienky Ucasti v Programe, spdsob zaznamendvania navstev a
plnenia vyziev, podmienky poskytovania odmien a podmienky Zrebovania o hlavnl cenu.

Ucast'ou v Programe ucastnik potvrdzuje, Ze sa oboznamil s tymito pravidlami, rozumie im a
zavézuje sa ich dodrziavat’.

Trvanie Programu a dostupnost’ aplikacie

Program prebieha v obdobi od 1.10.2026 az do jeho ukoncenia Organizatorom; Organizator
si v tejto stvislosti vyhradzuje pravo Program ukoncit’ kedykol'vek aj bez uvedenia dovodu
(d’alej len ,,Trvanie Programu*).

Program  je  dostupny  prostrednictvom  webovej aplikacie  na  adrese
https://challenge.formfactory.site/auth  prevadzkovanej tretou stranou (d’alej len
»Aplikacia®). Organizator je opravneny pocas Trvania Programu vykonavat primerant
technicku udrzbu Aplikécie alebo jej nevyhnutné Upravy, ak je to potrebné na zabezpecenie
jej riadneho fungovania, bezpec€nosti alebo ochrany prav Organizatora a ti€astnikov.

Organizator nezodpovedad za nemoznost’ ucasti v Programe alebo zaznamenania navstevy ¢i
vyzvy, ak je sposobend okolnost’ami mimo primeranej kontroly Organizatora, najma poruchou
zariadenia Ucastnika, nedostupnost'ou internetového pripojenia Ucastnika, nekompatibilitou
zariadenia ucastnika, zasahom tretej osoby, vyS$Sou mocou alebo inou okolnost'ou, ktort
Organizator nemohol rozumne ovplyvnit.

Podmienky ucasti

Utastnikom Programu moze byt fyzickd osoba, ktord sa pocas Trvania Programu riadne
zaregistruje do Programu v Aplikécii a sti¢asne spifia vietky podmienky uvedené v tychto
pravidlach (dalej len ,,Uéastnik®).
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Na registraciu do Programu je potrebné: (a) potvrdit’ suhlas s tymito pravidlami pri registracii;
(b) zadat’ e-mailovu adresu, a to priamo alebo prostrednictvom Google Login alebo Apple ID;
(c) zadat’ pouzivatel'ské meno alebo prezyvku, ktord nemusi koreSpondovat’ so skutocnym
menom Ugastnika; (d) mat’ aktivne ,,Clenstvo” Form Factory, ako je toto definované vo
Vseobecnych obchodnych podmienkach Form Factory, alebo MultiSport ¢lenstvo (tzn.
vyuzivat’ vstup do klubov prostrednictvom karty MultiSport); pri MultiSport ¢lenstve je vSak
podmienkou ulasti aj registracia Uastnika v osobitnej aplikacii E-fitness na recepcii
konkrétneho klubu.

Kazdy Ucastnik sa mdéze do Programu zaregistrovat’ a zapojit’ iba raz. U¢ast’ prostrednictvom
viacerych registracii, uctov, e-mailovych adries alebo inych obchadzajucich postupov je
zakdzana.

Ak sa do Programu zapoji osoba, ktora nespliiia podmienky tcasti, alebo ak Ucastnik porusi
tieto pravidla, Organizator je opravneny takuto osobu z Programu vyludit, zruSit jej
neopravnene ziskané vyzvy, odopriet vydanie odmeny alebo hlavnej ceny, pripadne
pozadovat’ vratenie neopravnene prevzatej odmeny alebo ndhradu Skody, ak na to budu
splnené zdkonné podmienky.

Organizator si vyhradzuje pravo overit splnenie podmienok Gdasti a narok Ucastnika na
vydanie odmeny alebo hlavnej ceny, najmi overenim pouzivatel'ského konta, registracie,
aktivneho ¢lenstva, vstupu alebo MultiSport ¢lenstva.

Mechanika Programu, navstevy a vyzvy
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4.2.
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Obsahom Programu je zaznamenavanie navstev klubov Form Factory a plnenie vyziev
uvedenych v Aplikacii a v tychto pravidlach.

Zaznamenanie navstevy klubu prebieha naskenovanim QR koédu dostupného v priestoroch
klubu Form Factory. V ramci jedného kalendarneho diia je moZné v Programe zaznamenat’
iba jednu néavstevu, a to v ktoromkol'vek klube Form Factory.

Ak si Ugastnik v dany defi nezaznamena navstevu prostrednictvom Aplikécie a prisluiného
QR kodu, tuto navstevu nie je mozné dodato¢ne zaznamenat’ v inom dni, a to ani spétne na
recepcii alebo inym manudlnym spdsobom, pokial’ Organizator vyslovne nerozhodne inak v
ramci rieSenia preukazatelnej systémovej chyby na strane Organizatora.

Niektoré vyzvy moZzu byt podmienené naskenovanim osobitného QR kodu dostupného v
priestoroch klubu alebo na recepcii. Umiestnenie tychto QR kddov je popisané v Aplikécii pri
prislusnej vyzve.

Ugastnik je povinny plnit’ vyzvy osobne, poctivo a v stlade s u¢elom Programu. Akékol'vek
technické, organizacné alebo iné obchddzanie pravidiel, neopravnené skenovanie QR kodov,
zdiel'anie 0Ctu, pouzivanie cudzieho uctu, automatizované alebo hromadné skenovanie,
manipulacia s Aplikaciou alebo iné konanie v rozpore s u¢elom Programu je zakézané.

Odmeny a ich dostupnost’

5.1.

Za splnenie uréitého poétu vyziev si Uastnik moZe vymenit’ takto splnené vyzvy za odmenu
na recepcii klubu Form Factory. Konkrétny pocet vyziev potrebnych na odomknutie
jednotlivych odmien urcuje podla svojho uvazenia Orgniazator a je uvedeny v Aplikécii.
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Vyzdvihnutie odmeny prebieha odomknutim odmeny v detaile odmeny v Aplikécii. Uastnik
musi stlacit’ tlac¢idlo ,,Odomknutie odmeny®, naskenovat’ QR kod dostupny na recepcii a
nasledne si moze vyzdvihnit odmenu, ak st splnené podmienky podl’a tychto pravidiel.

Odmenu za splnené vyzvy je mozné vyzdvihniat’ vidy len do skoncenia konkrétneho
kalendarneho mesiaca, v ktorom boli vyzvy splnené; zaciatkom nového kalendarneho
mesiaca sa splnené vyzvy vynuluju.

Odmenu je mozné vyzdvihnut' v ktoromkol'vek klube Form Factory, v ktorom je prislusna
odmena aktualne dostupnd. Ak z kapacitnych, prevadzkovych alebo zasobovacich dévodov
nie je mozné odmenu vyzdvihnat' v konkrétnom klube, Uéastnik si ju moze vyzdvihniit’ neskor
alebo v inom klube Form Factory; ostatné podmienky ziskavania odmien za splnené vyzvy
nie su tymto dotknuté.

VSetky odmeny v Programe si poskytované vylu¢ne do vyCerpania zasob. Splnenie
vyziev, odomknutie odmeny v Aplikacii ani dosiahnutie poc¢tu splnenych vyziev
uvedeného v Aplikacii nezaklada Utastnikovi pravny narok na vydanie konkrétnej
odmeny, ak zasoby tejto odmeny boli vy¢erpané alebo ak odmena nie je z objektivnych
prevadzkovych, zisobovacich alebo obdobnych dévodov dostupna. Uéastnik nema v
takom pripade narok na penazni nahradu, nahradné plnenie, zZ'avu, kompenzaciu ani
nahradu Skody, pokial’ kogentné pravne predpisy neustanovuji inak.

Organizator je opravneny podla vlastného uvaZenia pontiknut’ Utastnikovi namiesto
nedostupnej odmeny inu primerani odmenu, ak je takato nahradna odmena dostupna.
Utastnik v§ak nema pravny narok na poskytnutie nahradnej odmeny ani na vymenu
odmeny za peniaze.

Kazdi odmenu je moZné vyzdvihnut iba raz. Vyzdvihnutie odmeny je viazané na
pouzivatel'ské konto Ucastnika vo Form Factory Slovakia a nie je moZné vyzdvihnat' rovnaku
odmenu prostrednictvom viacerych registracii v Programe.

Odmeny nie st prevoditel'né na in1 osobu, nie je mozné ich vymenit’ za peniaze ani pozadovat’
in odmenu, ako je uvedena v Programe alebo pripadne ponuknutd Organizdtorom ako
nahradna odmena.

Zoznam odmien v Programe a hlavna cena

6.1.

V ramci Programu moézu byt poskytované odmeny urcené podla vlastného uvazenia
Organizatorom, vzdy iba do vyCerpania zasob a za podmienok uvedenych v tychto pravidlach;
moze ist najmé o tieto odmeny:

- 1x néapoj Espresso ,,Benchpresso* v kluboch Form Factory;
- Ix proteinovy shake v kluboch Form Factory;

- Ix proteinovy shake s kreatinom v kluboch Form Factory;
- Ixelektrolyt;

- 1x uterdk Form Factory.
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Stucastou Programu je aj pravidelné Zzrebovanie dvoch vyhercov o dve hlavné ceny, ktoré sa
bude konat’ na mesacnej baze, vzdy do 15. dia nasledovného kalenddrneho mesiaca. Do
srebovania bude zaradeny kazdy Ucastnik, ktory pocas predchadzajiceho kalendarneho
mesiaca splni najmenej 6 vyziev a sucasne splni ostatné podmienky tychto pravidiel.

Hlavnymi cenami st hodinky Garmin Forerunner 165 music (konkrétne technické Specifikacie
ur¢i Organizator podl'a vlastného uvédzenia a dostupnosti) v hodnote cca 279 € a Voucher na
nakup Under Armour v hodnote 100 €.

Zrebovanie sa uskutoni z databazy Ucastnikov spliajucich podmienky zaradenia do
zrebovania. Zrebovanie vykond Organizator alebo nim poverend osoba sposobom
zabezpecujucim primeranu ndhodnost’ vyberu.

Organizator je opravneny pred vydanim konkrétnej hlavnej ceny overit’ splnenie podmienok
idasti konkrétneho vyhercu. Ak vyherca nespifia podmienky téasti, porusil tieto pravidla
alebo neposkytne Organizatorovi potrebnii sucinnost na odovzdanie hlavnej ceny,
Organizator je opravneny vyhercu vylucit’ a vyZzrebovat’ ndhradného vyhercu.

Vyherca bude kontaktovany prostrednictvom e-mailovej adresy uvedenej pri registracii alebo
inym primeranym spdsobom dostupnym Organizatorovi. Ak vyherca na vyzvu Organizatora
nereaguje do 3 pracovnych dni od jej odoslania, jeho narok na hlavni cenu zanika a
Organizator je opravneny vyzrebovat ndhradného vyhercu.

Hlavné ceny nie je mozné vymenit’ za peniaze ani pozadovat’ int cenu alebo inu ndhradu. Ak
sa hlavné ceny stani z dovodov mimo primeranej kontroly Organizatora nedostupnymi,
Organizator je opravneny poskytnit’ ini vecne a hodnotovo primerand cenu; vyherca nema
narok na penaznu ndhradu, pokial’ kogentné pravne predpisy neustanovuji inak.

Vyzvy v ramci Programu

Vyzvy v rdmci Programu urcuje kedykol'vek podl'a svojho uvaZenia Organizator a zobrazuje ich
v Aplikécii; v Prilohe ¢. 1 tychto Pravidiel je uvedeny zoznam prikladov takychto vyziev.

Technické chyby, zneuZitie a rozhodnutia Organizatora

8.1.

8.2.

8.3.

Organizator je opravneny neprihliadat’ na zdznam navstevy, vyzvu, odomknutie odmeny alebo
int aktivitu v Programe, ak vznikli v dosledku technickej chyby, zjavného omylu,
neopravneného zdsahu, manipulécie, obchadzania pravidiel alebo iného konania v rozpore s
tymito pravidlami alebo tc¢elom Programu.

Organizator je opravneny z Programu vylugit Ugastnika, ktory porusi tieto pravidla, poskytne
nepravdivé alebo zavadzajice udaje, kond podvodne alebo inak poSkodzuje dobré meno
Organizatora, inych Uc¢astnikov alebo riadny priebeh Programu.

Rozhodnutia Organizatora tykajice sa organiza¢nych, technickych a prevadzkovych otdzok
Programu st kone¢né, pokial' kogentné pravne predpisy neustanovujii inak. Tym nie je
dotknuté pravo Ucastnika domahat’ sa svojich zdkonnych prav zdkonnym spdsobom.

Zmeny, prerusSenie alebo ukoncenie Programu

9.1.

Organizator je opravneny tieto pravidla primerane zmenit, doplnit, Program prerusit’ alebo
pred¢asne ukoncit, ak si to vyziadaji vazne technické, prevadzkové, bezpecnostné, pravne
alebo in¢é objektivne dovody, ktoré Organizator nemohol rozumne predvidat’ alebo ovplyvnit'.

4



9.2. Ak dojde k zmene pravidiel, preruseniu alebo ukonceniu Programu, Organizator o tom bude
Utastnikov informovat’ primeranym spdsobom, najmi prostrednictvom Aplikacie, webového
sidla alebo v kluboch Form Factory.

9.3. Zmenou pravidiel, preruSenim alebo ukoncenim Programu nesmu byt nepripustne dotknuté
kogentné prava spotrebitel’a. Organizator vsak nezodpoveda za usly zisk, o¢akavané vyhody,
nemoznost’ ziskat’ odmenu alebo inti nepriamu ujmu stvisiacu s Programom, pokial’ kogentné
pravne predpisy neustanovuju inak.

10. Dane a osobitné povinnosti

10.1. Ak pravne predpisy ukladaju v suvislosti s prijatim odmeny alebo hlavnej ceny
akékol'vek danové, odvodové, oznamovacie alebo obdobné povinnosti, znasa ich prislusny
Utastnik alebo vyherca v rozsahu ustanovenom pravnymi predpismi, pokial’ z kogentnych
pravnych predpisov nevyplyva povinnost’ Organizatora.

10.2. Organizator neposkytuje Ucastnikom individualne datiové poradenstvo; tym nie st
dotknuté pripadné zdkonné informacéné alebo oznamovacie povinnosti Organizatora.

11. Osobné udaje

11.1. Organizator spractiva osobné udaje Ugastnikov v rozsahu potrebnom na registraciu do
Programu, evidenciu G¢asti, zaznamenavanie splnenych vyziev, vyddvanie odmien, realizaciu
zrebovania, kontaktovanie vyhercu hlavnej ceny, rieSenie reklamacii a ochranu prav a prdvom
chranenych zaujmov Organizatora.

11.2. BliZsie informécie o spractivani osobnych tdajov su uvedené v informac¢nej povinnosti
na  webovych  strdnkach  Organizatora, v Casti ochrana  osobnych  udajov
(https://www.formfactory.sk/edpr-sk/#ff).

11.3. Ak je pre urc€ity sposob prihlasenia pouzity Google Login alebo Apple ID, m6zu sa
uplatnit’ aj podmienky a pravidla ochrany sukromia prislusného poskytovatel’a tejto sluzby.

12. Reklamacie a kontakt

12.1. Otazky, podnety alebo reklamécie tykajiice sa Programu méze Udastnik uplatnit
prostrednictvom e-mailu challenge@formfactory.sk alebo na recepcii klubu Form Factory.

12.2. Ugastnik je povinny reklaméciu alebo podnet opisat’ dostatone uréito, najma uviest
svoje pouzivatel'ské konto, e-mail, ktorym sa registroval, dotknuti vyzvu alebo odmenu a
relevantné okolnosti. Organizator je opravneny vyziadat’ si primerané doplnenie informacii
potrebnych na posudenie veci.

12.3. Reklamécie budi vybavované v primeranej lehote podl'a povahy veci a v sulade s
pravnymi predpismi na ochranu spotrebitel’a, ak sa na dany pripad uplatnia.
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13. Zaverecné ustanovenia
13.1. Tieto pravidla sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

13.2. Ak sa niektoré ustanovenie tychto pravidiel ukdze ako neplatné, neucinné alebo
nevymahatel'né, nema to vplyv na platnost’ a uc¢innost’ ostatnych ustanoveni; namiesto takého
ustanovenia sa uplatni pravna uprava, ktora sa najviac priblizuje uc¢elu Programu a povodnému
zameru Organizatora, pokial’ je to pravne pripustné.

13.3. Sucast'ou tychto pravidiel je Priloha ¢ 1, zoznam vyziev.

13.4. Tieto pravidla nadobudaju ucinnost dia 1. oktdbra 2026. Tieto pravidld v plnom
rozsahu nahradzaju pravidla z 9.7.2026.

V Bratislave, 1. oktobra 2026
Form Factory Slovakia s.r.o.

Priloha é. 1 — Prikladmy zoznam vyziev:

Vyzva Podmienka splnenia

1-krat splneny tyzdenny ciel’ pre pocet navstev
Spli svoj prvy tyZdenny ciel klubov Form Factory, splneny cez zaznamenanie
QR koédu.

3-krat splneny tyzdenny ciel’ pre pocet navstev
Spln 3x tyZdenny ciel’ klubov Form Factory, splneny cez zaznamenanie
QR koédu.

5-krat splneny tyzdenny ciel’ pre pocet navstev
Spli 5x tyZdenny ciel klubov Form Factory, splneny cez zaznamenanie
QR koédu.

8-krat splneny tyzdenny ciel’ pre pocet navstev
Spln 8x tyZdenny ciel’ klubov Form Factory, splneny cez zaznamenanie
QR kodu.

3 navstevy klubov Form Factory zaznamenané
cez QR kod.

6 navstev klubov Form Factory zaznamenanych
cez QR kod.

12 néavstev klubov Form Factory zaznamenanych
cez QR kod.

24 navstev klubov Form Factory zaznamenanych
cez QR kod.

Naskenovanie QR koédu v Stadiach pre
Navstiv skupinovku od 15.7. do 14.8. skupinové lekcie v kluboch Form Factory v ¢ase
od 15.7.2026 do 14. 8. 2026.

Naskenovanie QR kédu v Stadiach pre
Navstiv skupinovku od 15.8. do 15.9. skupinové lekcie v kluboch Form Factory v Case
od 15.8.2026 do 15.9.2026.

Absolvovanie InBody merania v kluboch Form
Factory a naskenovanie QR kddu na recepcii.

Zavitaj do fitka 3x

Zavitaj do fitka 6x

Zavitaj do fitka 12x

Zavitaj do fitka 24x

Urob si InBody




Aktualizacia osobnych udajov v kluboch Form

Aktualizuj si 0daj recepcii . , ..
ualizuy st udaje na recepett Factory a naskenovanie QR kodu na recepcii.




